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AZ EXPORT- e

U

TEVEKENYSEG ==
VIZSGALATA A HAZAI
VALLALKOZASOK
KOREBEN

2025. APRILIS

A7 exporta'[é A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara
megbizasabol a Gazdasag- és Vallalko-

vallalkozasok — zaskutat Intézet (MKIK GVI) 2025 elsé
negyedévében atfogd kutatast végzett

350/ a hazai vallalkozasok exporttevékeny-

O_ a ségének jellemzd8irél, kihivasairdl és

L, , fejlesztési szukségleteir6l. A vizsgalat
Uj reg|ot IS megcelozna célja az volt, hogy empirikus adatokkal

tamasszuk ala az exportdsztonzési poli-
tikak hatékonyabb kialakitasat.

www.gvi.hu 2



vegyes tulajdon ..
tisztan kiilfoldi tulajdon .
tisztan hazai tulajdon II-

A megkérdezett véllalkozasok jelentds 0% 0% A 6% B0% 100%
része mar tobb mint 20 éve foglalkozik  mnemexportal  m15éve m6-10 éve
exporttevékenységgel, tulajdonosi szer- — wii-15éve 16-20 éve t5bb, mint 20 éve

kezettdl fuggetlenul. A kulfoldi tulajdonud
cégek ebben valamelyest el6rébb jarnak:
kozel 80%-uk mondta azt, hogy tobb mint
20 éve exportal, mig a hazai tulajdonu
vallalkozasok esetében ez az arany 50%
alatt maradt. A vegyes tulajdonu cégek at-
menetet képeztek 62,5%-0s értékkel.

Tulajdonosi szerkezettdl fuggetlenul, a
vallalatok a magasabb minbséget tekin-
tették f6 versenyeldnynek a versenytar-
sakhoz képest. Ennek aranya 58,3%-tOl
(hazai tulajdon) 62,5%-ig terjedt (kulfoldi
tulajdon). A hazai és a vegyes tulajdo-
nu vallalkozasok esetében viszont erd-
sebb volt a hangsuly az arversenyen is:
az alacsonyabb arakat a hazai tulajdonu
vallalkozasok 27,1%-a tekintette f6 ver-

senyelénynek. A széles termékpaletta a 1. abra

kulfoldi tulajdonu cégeknél volt hangsu- A7 exporttevékenység

lyosabb (23,1%), a hazai-, illetve a vegyes ;s o : ,
tulajdonosi szerkezet( cégeknél ez a té- fOlytatasanak 'deJe tulaJdon05|
nyezd kevésbé volt kiemelt. Ezek alapjan szerkezet szerint,

a kivald min6ség mellett a hazai, illetve a %
vegyes tulajdonosi szerkezetd vallalatok
az orszagban aktiv tisztan kulfoldi tulaj-
doni vallalatoknal valamennyivel nagyobb Forras: GVI 2025
mértékben tamaszkodnak a magyaror-
szagi bérek, illetve egyéb input faktorok
relativ alacsonyabb koltsége jelentette
versenyelényre.
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Az exporttevékenységet flleg az erds

arverseny nehezitette, amelyet minden

vallalkozas hasonloan nehéz kihivasnak

élt meg (4,04 - 4,18), tulajdonosi szerke-

zettdl fuggetlenul. A magas munkabér-

koltség és a szakképzett munkaerd hi-

anya szintén komoly

kinfvas volt, kulono- Exs drverseny

- m
sen a hazai vallala- Magas mankabénk s |
tOk esetében (3/75 Szakk épzett munkaer 6 hianya _
és 3, 67) A kulfoldi Hatékonyabbkommunikéa6 és marketing felenlét sziikséges a kilfoldi
tulajdont - vallalatok e e
szémara kiemelten “ .}

, , A nemzetkizi szallitds koltségei
fontos pro blemakeént Akilfsldi piacokon a vallalkozés az érdekeit korlatozottan tudja képviselni a T
je|ent meg a jog_ helyi vallalk ozdsokkal szemben [ ..
szabalyi megfelelés B e ot
éS engedélyeztetés Kiils6 finansziro zési lehetd ségek nem o ptimalisak ‘
(3,03) és a beruhaza- Sajitiorris hiinye [
sok m egté rilésének Akorkurens termék pozitivii:;]:‘;nhu;i;dtélva ahelyi szabalyzasnak
kockazata (3 , 3 7) , dm [ Jogszabily megfelels, engedélyeatetés adzés problén i | —
az Uzleti Kkor nyez et Bl ldn dlal generslt log sztika problémdlc | —
érzékelt bizo nyta lan-  axarsidi piac ismeretének hianya (termék/s zolgaltatas rossz poziconalésa a

konkurens termékdekel szemben) ..

sagat mutatja. o -

L, ht Technoldgiai képességek hiany a (gy artasi vagy akar digitalis technologia) _
Az eros arverseny

, , Beszallitdi oldal nem megfelel6 minésége, kapadtasa vagy arazasa

okozta nehézség te-
vekenysegi kortdl
fuggetlenu| |S komoly vegyes tulajdon B tisztan kii1f61di tulajd on W tisztdnhazai tulajdon
kihivast jelentett, ku-
l6bndsen a szolgaltatd cégeknél. Ezen
vallalkozasok esetében a szakképzett
munkaerd hianya (4,00), a munkaerd
kapacitas hianya (4,10), illetve a kom- ,
munikaciés/marketing jelenlét sziksé- 2. abra

gessege (3,70) is hangsulyos tenyezs Az exporttevékenységet

volt. A kereskedelmi cégek alacsonyabb el 5l tulaid :
kinfvésszinteket jeldltek meg a legtébb nenezito tenyezok tulajaonosl

Juy

2 3 4

teruleten, kivéve a kulsé finanszirozas szerkezet szerint,
1-5skala, atlag

(3,07) és a nemzetkozi szallitas koltsé-
gei (3,33), amelyek esettUkben jelentke-
zett jelentésebb problémaként. A ter-
meld vallalatok szamara kulonosen a Forras: GVI 2025
munkabérkoltség (3,75), a beruhazasok
megtérulese (3,25) és a szallitasi koltsé-
gek (3,25) jelentették a f6 kihivasokat. Ez
a termelési jellegl tevekenységek kolt-
ségérzékenysegeét tukrozi.

www.gvi.nu 4



A hazai tulajdonu

A A A- Ni tikségiink tovabbi beruhaza 13%
vallalkozasok .fo incs sziikségiink tovabbi beruhézasra m
leg a marketing-

ikacio é 25%
k.OmmU/mk/aCIL:) es Meglév6 munkaerd alloméany szakmai tovabbképzése 33%
piacra lépés tamo- 40%

gatasara (58,3%)
; A Szakképzett munkaerd allomany 1étszam anak bévitése 46%
lletve a szakkép- i v e 55
zett munkaerd

b 6V|’té5é re (53/ 1 %) Logisztikai és sz4llitdsi infrastruktura felesztése —BA)Zl%
igényelne  Dberu-
hazaSt' A kU |fO|d| Marketing kommunikacié, illetve piacra lépési 25%

tulajdond  cégek Koltségek fedezése s — 5

esetében viszont

a gyartasi techno- Digitélis technolégiai héttér fejlesztése _33/
l6gia  fejlesztése e
volt  hangsulyos 63%

, Gy artasi technoldgia fejlesztése — 72%
(71,8%), mig a 50%

marketing és pi-

acra lépés csak Gyértési kapacitas bdvitése e

28,2%-nak jelent

kihivast. A vegyes 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
tulajdonu  vallala- vegyes tulajdon M tisztén kiilfoldi tulaidon M tisztan hazai tulajdon

tok esetében egy-

arant megjelent a gyartasi technoldgia
(62,5%) es digitalis hattér (50,0%) fej-
lesztésének szUkségessége.

Szinte minden vallalattipus elsddlege-
sen a sajat tokét (pl. alapitok befizetései, 3. abra

Az exporttevékenység

visszaforgatott nyereség) tekinti a leg-
fontosabb finanszirozasi forrasnak az

exportbevételek noveléseéhez. A hazai eredményességét célzd
(96,8%) és k.UIfO'Idli (/94/,7%) tulajdonu cé—‘ s7(] kséges beruhdzasok
geknél ez szinte kizardlagos volt. A hazai laid : " :
tulajdont véllalatok esetében megjelent tulajaonosi szerkezet szerint,
tovabbéa a bankhitelre (71,6%) és tdmo- %

gatasokra (56,8%) vald tamaszkodas is,
mig a kulfoldi tulajdonu cégek kevés- ,
bé szédmoltak é&llami/EU-s forrésokkal Forras: GVI 2025
(26,3%) és kevésbé nyitottak alternativ
finanszirozasra. A lizing (50,0%), és a
szallitdi hitelek (25,0%) mint fontos fi-
nanszirozasi forma f6leg a vegyes tulaj-
donu vallaltok korében jelent meg.
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_ AHAZAI
VALLALATOK
DIGITALIZALTSAGA

2025. APRILIS

ElemzésUnk a hazai vallalkozasok digi-
—|— 24 3 talis fejlettseget vizsgalja. Az elemzés az
9 MKIK GVI feléves, 2025. aprilisi konjunk-

/ l/k - turafelveteléenek adatain alapul, mely-
SZdzale pOﬂ OS  nek keretében 6sszesen 1863 hazai

= 4 2 4 vallalkozast kérdeztlink meg. Az adat-
novekedes varhato cgy felvétel eredményeit sulyoztuk a cégek

é\/ alatt a mesterséges GDP-hez vald becsult hozzajarulasa
. . . alapjan, a teruleti Osszetétel (régiok),
Iﬂtelllgel’]CIa Vagy  az agazatok, illetve a létszamkategoriak

C szerint. A sUlyozasi szempontokat egy-
automatizaClo  szerre érvényesttettilk, fgy a vélaszold
alkalmazéséban cégek mintdja ezen jellemzdkre vonat-

kozdan reprezentativnak tekinthetd.
www.gvi.hu 6



+24,3 szazalékpontos novekedés varhato
egy év alatt a mesterséges intelligencia vagy

automatizacio alkalmazasaban - jelenleg
35,7%, de a tervek szerint 60% folé nohet

Eredményeink alapjan a hazai vallalkozasok
négyotode jelenleg is elérhetd vagy rendsze-
resen frissulé sajat weboldalan, vagy valamely
kozosségi média (pl. Facebook, Instagram,
TikTok, LinkedIn stb.) felUleten. Ezen felul a
vallalkozdk kdzel 5%-a tervezi, hogy egy éven
belll fejleszt weboldalt és/vagy megjelenik a
kozosségi médiaban. Fontos kiemelni, hogy
jelent8s az atfedés azon vallalkozasok kozott,
akik nem aktivak a kozdssegi media fellle-
teken, illetve nincs weboldaluk. Mas szoéval
bar a két lehetdség adott esetben kivalthatja
egymast, a rendszeresen frisstlé weboldallal
nem rendelkez6 cégek kétharmadanak nincs
kozosségi media profilja sem.

A vallalkozasok mukodésének szoftveres ta-
mogatasa szintén kifejezetten elterjedt - a
vallalkozasok 81,2%-a jelezte, hogy a mUko-
dését legalabb részben tamogatja valamilyen
CRM vagy ERP szoftver, amely arany egy éven
belll 84,4%-ra nGhet a tervek szerint. Ennél
is magasabb a digitalis adminisztracids esz-
kozok (pl. szamlazo programok) elterjedtsége
- jelenleg 93,0%, ami a vallalkozok varakoza-
sai szerint egy év mulva csaknem 100%-0s
lefedettsegre fog noni.

Az elektronikus kereskedelem tekintetében a
vallalkozasok kettészakadnak, ugyanis mig ko-
zel négyotoduk esetén mar most is van lehe-
tdség online fizetésre (pl. bankkartya, utalas,
stb.), a termeékek/szolgaltatasok online vasar-
lasat/foglalasat jelenleg csak alig minden ma-
sodik cég teszi lehetbvé. A penetracio varha-
td novekedésének Uteme ez utdbbi esetben
kifejezetten jelentés, 9,1%, ami 4,3%pontos
emelkedést vetit el6re egy év alatt.

7 MKIK GVI / Gazdasagi Havi Tajékoztatd

4. abra

Vallalkozasok jelenlegi digitalis
érettsége, illetve rovidtavu
fejlesztési tervei,

%

Forras: GVI 2025




Digitalis

Stratégia &
Kompetenciakfejlesztési tervAutomatizalas Adatalapu dontéshozatal

Digitalizalt m (ko dés Digitalis jelenlét

E-kereskedelem

marketing

M(ikodéképes és aktualizalt weboldal.

Aktivjelenlétlegalabb egy kozossé gim édiafeliileten

Az adminisztracio digitalis eszkdzokkel torténik

Amkodéslegalabb egy részét szoftver tamogata.

Termékek vagy szolg ltatasok online elérheték

Online fizetési lehet6ség

Rendszeres kommunikacio digitalis csatomakon

Adatvizualiacio a dontéshozatalban

Adatok elemzése a dontéshozatalban.

Mesterséges intellige ncia alapi megoldasok

Tudatos, akarnem formalis terva digitalis fejleszté sekre.

Amunkatarsak magabiztosan kezelik a digitalis eszkozoket.

83,4%

79,9%

93,0%

81,2%

47,9%

78,9%

67,3%

76,0%

35,7%

mHasznalla m1évenbeliltevez

4,3%

4,7%

4,3%

2,9%

3,1%

1,5%

6,0%

4,5%

5,2%

3,7%

www.gvi.hu



A digitalis csatornakon vald kommunikacio
(pl. hirlevél, chatbot) szintén nem kifejezetten
jellemzd, jelenleg rendszeresen a vallalkozok
kétharmada (67,3%) hasznal hasonld eszko-
z0ket. Ugyanakkor e téren is jelentGs, 8,9%-0s
(6,0%pont) ndvekedés varhatd egy éven beldl.
Az adatalapu dontéshozatal eredményeink
szerint jelenleg is fontos a vallalkozasok-
ban - 76,0%-uk hasznal pénzugyi-, ugyfel-,
illetve egyéb adatokat, mig 80,3%-uk adat-
vizualizaciot a dontései el6készitése soran.
Emellett mindkét tekintetben jelentds fejlo-
dés varhato egy éven belul, amely alapjan a
penetracio a tervek szerint a vallalkozasok
dontd tobbségét érinteni fogja.

Ugyan jelenleg csak a vallalkozék b6 harmada
(35,7%) hasznal jelenleg automatizaciot, illetve
mesterséges intelligenciat a mikodésében, a
téma koruli hype kovetkeztében e tekintetben
tapasztalhatd a legnagyobb mozgas, hisz egy
éven belll a tervek szerint 6tbdl harom vallal-
kozas fog alkalmazni ilyen jelleg technoldgi-
at. Hasonldan, a fejlesztések felé mutat, hogy
jelenleg tizbdl hét cég rendelkezik tudatos,
akar nem formalis digitalis fejlesztési terve, de
tovabbi 11.3% gondolja, hogy egy éven belll
rendelkezni fog ilyennel. Szintén pozitiv ered-
mény, hogy a vallalkozok 88,9%-a allitja, hogy
a munkatarsai magabiztosan kezelik a digitalis
eszkdzoket, ami a tervek szerint egy év mulva
meg fogja haladni a kilenctizedes aranyt is.
Alapvet6en elmondhato, hogy a nagyobb fog-
lalkoztatotti |étszamu vallalkozasok koéreben
az egyes digitalis érettséget jelzd indikatorok
penetracidja nagyobb. Jol példazza ezt, hogy
mig a legkisebb, 0-9 f8s vallalkozasoknak csak
a fele (51,0%) rendelkezik weboldallal, kdzel
feluk (44,9%) pedig kozosségi média jelen-
|éttel, addig ez mar a kisvallalkozasok dontd
tobbsége szamara evidencia.

Hasonlo kettOsseg figyelhetd meg a mikodeés
szoftveres tamogatas tekintetében is. Ugyan
az adminisztracio tamogatasa (pl. szamla-
zoprogram) a 0-9 f8s mikrovallalkozasok
negyotodet is jellemzi, a nagyobbaknal pedig
gyakorlatilag kozel teljeskord a lefedettség,
addig az ERP, CRM és mas, fejlett szoftveres

9 MKIK GVI / Gazdasagi Havi Tajékoztatd

tamogatas penetracidja a vallalkozasméret-
tel parhuzamosan egyre magasabb. Az e-ke-
reskedelemben a mintazat megegyezik. Mig
az online fizetési lehet6ségek elfogadasa te-
kintetében csupan kisebb eltérések mutat-
koznak vallalkozasmérettdl flggben, addig a
termékek online elérhetdsege, szolgaltatasok
foglalhatosaga, vagy akar a rendszeres digita-
lis kommunikacio (pl. hirlevél) alkalmazasa a
vallalkozasmérettel parhuzamosan novekszik.
Abban sincs lenyeges eltérés, hogy az adatala-
puU dontéshozatal szintén az egyre nagyobb
vallalkozasoknal figyelhetd meg. Mig a mikro-
vallalkozasok fele alkalmaz adatvizualizaciot,
addig mar a kisvallalkozasoknal is 70,5% ez
az arany. Hasonldan, az adatelemzés dontés-
hozatalban a mikrovallalkozasok kétotodét,
a kisvallalkozasok 73,0%-at jellemzi, a kozép,
illetve nagyvallalatok esetén pedig mar kozel
teljeskord az elterjedtség, azaz 84,2, illetve
93,4% ez az arany.

5. abra

Vallalkozasok digitalis érettsége
|étszamkategoriak szerint,

%

Forras: GVI 2025




44,9%

MUkod 6képes és aktualizalt weboldal.

72,1%

Aktiv jelenlétlegalabb egy kozosségi médiafellleten 180
,8%

78,8%
92,4%

Az adminisztracio digitalis eszkozokkel torténik
87,4%

42,5%
68,9%
83,9%

A mukodés legalabbegyrészét szoftvertamogatja.

41,3%
51,5%

Termékek vagy szolgaltatasok online elérheték
54,0%

74,0%
82,3%

Online fizetési lehetéség
68,5%

41,1%
73,0%

Rendszeres kommunikacio digitalis csatornakon
84,2%

49,7%
70,5%
82,5%

Adatvizualiacioé a dontéshozatalban

41,1%
73,0%
84,2%

Adatok elemzése a dontéshozatalban.

19,2%
20,7%

Mesterséges intelligencia alapu megoldasok
19,6%

49,0%
Tudatos, akar nem formalis terv a digitalis 61,3%
fejlesztésekre. 57,8%

A munkatarsak magabiztosan kezelik a digitalis
eszkozoket.

m0-9f6 m10-49f6 m50-249f6 250+ f6

www.gvi.hu
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NEMZETKOZI
TENDENCIAK

2025. APRILIS

Tényadat Varakozasok . E,I,ozo
id8szak
Munkanélkuliségi rata 6,3% 6,4% 6,2%
, , Feldolgozdipari beszerzési

NEMEGEEE |\ ameduasingey 48,4 48,0 48,3
IFO Uzleti bizalmi index’ 86,9 87,4 86,7

Franciaorszag  INSEE Uzleti bizalmi index? 96 97

Eurdpai Unid  ESI gazdasagi hangulatindex® 94,4 96
Munkanélkuliségi rata 4,2% 4,2% 4,2%

USA CB fogyasztoi bizalmi index 86 7,7 93,9
Feldolgozodipari beszerzési 50 2 507 £02
menedzserindex ! ' '

Kina Feldolgozodipari beszerzési 50,4 50,4 512

menedzserindex

" https://www.ifo.de/en/survey/ifo-business-climate-index-germany

2 https://www.insee.fr/en/statistiques?debut=0&theme=30&conjoncture=23

3 https://economy-finance.ec.europa.eu/economic-forecast-and-surveys/business-and-consumer-surveys/latest-
business-and-consumer-surveys_en

Tovabbi adatok forrasa: https://www.bloomberg.com/markets/economic-calendar
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Ifo, Germany,
2015=100

2025 aprilisaban a német Uzleti bizalom enyhe
javulast mutatott: az IFO index 86,9 pontra emel-
kedett a marciusi 86,7 pontrol. A feldolgozdipari
PMI szintén kissé javult, 48,4-re nott (marciusban
48,3), de tovabbra is a zsugorodast jelzd 50 pont
alatt maradt. A munkanélkuliségi rata 6,3%-ra
nétt, ami kismérték( emelkedés a korabbi 6,2%-
hoz képest, de tovabbra is stabil munkaerépiaci
helyzetet jelez.

Franciaorszagban az INSEE Uzleti bizalmi index 96
pontra csokkent a marciusi 97 pontrdl. Ez a valto-
zas arra utal, hogy a vallalati kilatasok némileg visz-
szafogottabba valtak, kulonosen az épitdiparban,
ahol tovabbra is dvatos hangulat uralkodik.

Az Eurdpai Unid gazdasagi bizalma is gyengult: az
ESI gazdasagi hangulatindex 94,4 pontra csokkent
az el6z6 havi 96-rdl. Ez az érték a région bell,
eltérd gazdasagi kilatasokat tukrozi, és megerdsiti
az ingadozo bizalmat.

Az Egyestlt Allamokban a CB fogyasztéi bizalmi
index jelent6sebben, 86 pontra esett vissza a
marciusi 93,9 pontrol. A feldolgozdipari PMI nem
valtozott (50,2), de a stagnalas az agazat gyenge
lenduletére utal. A munkanélkuliségi rata tovabb-
rais 4,2%, valtozatlanul az el6z6 hdnaphoz képest.
Kinaban a novekedési lendulet némileg mérsékls-
dott: a feldolgozoipari PMI 50,4 pontra csokkent
az el8z6 havi 51,2-rél, de még mindig a bovulést
jelz8 50 pont folott maradt, ami a gazdasagi aktivi-
tds mérsékelt, de tartds élénkulésére utal.

2] © A Re) O Q N O %) ™ \p)
% > N N N \% v \% \% \ 3\
U S N R R S S S

. INSEE, France,
long term average = 100

6. abra

Az Uzleti bizalom megitélése
Németorszagban és
Franciaorszagban, az Ifo és az
INSEE vallalati konjunktdra-
felmérései alapjan,

2005. januar - 2025. aprilis

Forras: www.ifo.de,
www.insee.fr
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